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RESOLUCION PRESIDENCIAL N2 026-2020-UNTELS | et &, 7 &
Villa EI Salvador, 23 de enero de 2020 LN e e FRMA u.."_pﬂ&dl

VISTO: A

El Proveido N2 (1159-2019-UNTELS-CO-P de fecha 23 de enero de 2020, mediante el cual el Presfden"hﬂe fa
Comision Organizadera, dispone: APROBAR el “Reglamento de Encuesta Estudiantil de Evaluacidn de
Desempefio Docente de la Universidad Naciona! Tecnoldgico de Lima Sur”, propuesta remitida por la Oficina
de Gesticn Académir= v Prospecriv= v

CONSIDERANDQ:

Que, el articulo 187 de la Constitucion Pslitica del Perd, en su cuarto pdrrafo establece: Cada Universidad es
autonoma ern su régimen normativo, de gobierno, académico, administrativo y econdmico. Las Universidades
se rigen cor la Ley Universitaria [M° 30220 y sus propios estatutos en el marco de la constitucion y de las leves;

Qe, el articuln 29 de la Ley Universitaria N2 30720 Comision Organizadora sefiala que “Aprobada la ley de
creacion de una universidad publica, el Ministesis de Educccion (MINEDU), constituye tna Coiision
Organizadora, tiene a su cargo la aprobacion del estatuto, reglamentos y documentos de gestion académica
v administrative de la universidad, formulados en los insirumentos de planeamiento, asi como su coadliccian
y direccion hasta que se constituyan los crganos de gobierno que, de acuerdo a la presente Ley, le
correspondan”;

Que, mediante Oficio N° 006-2020 UNTELS-CO-V.ACAD-OGAP, de fecha 20 de enero de 2020, ¢l !=je de la
Oficina de Gestion Académica y Prospectiva, remite al Vicepresidente Académico, el “Reglamerito de Encuesta
Estudiantil de Fvalzacion de Desernpefio Docente de la UNTELS”, para eveluacion y aprobicion;

Que, en rumplimiento ol artizuio 18° de la Constitucion Politica del Peru, Ley N° 27413 de fecha 10.01.2001,
Ley N° 30184, de fecha 06.05.2014, Resolucion Presidencial N° 348-2014-UNTECS de fecha (+:.05.2G14, y en
W30 U s e CIONeS Cor ety por 1o Resolugicn Viceminiseriva N° 125-201a-nUINEDU de fecliu 20, 10,207,

Ley Universitaria N° 30220, de fechn 09.07.2014 y el Estatuto de la Universidad al Presidente de la UNTELS,

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el “Reglamento de Encuesta Estudiantil de Evaluociés de Desempefio
Doceni: de la Univzrsidad Nacional Tecnoldgico de Lima Sur”, cuyo contenido se anexa a la presente

resolucion confor:ne a la propuesta elaborada por la Oficina de Gestion Académica y Prospectiva.

ARTICULC SEGUNDO.- PUBLICAR la presente resoiucion y sus anexos en el Portal de Trasparencia Estdndar
de la Universidad Nacional Tecnologica de “ima Sur.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR el cumplimiento de la presente resoiucion al Vicepresidente Académico y
Oficina de Gestion Académica y Prospectiva

Registrese, comurniguese y arcnivese
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VICEPRESIDENCIA ACADEMICA

Cficina de Gestién Académica y Prospectiva

REGLAMENTO DE ENCUESTA ESTUDIANTIL DE EVALUACION DE DESEMPENO DOCENTE

Base Legal

L Ley Universitaria N° 30220 :
2. ley N" 30697, que modifica el articuls 24 de fa Ley 30220, Ley universitaria; dada ) 15 de
2017, R

ciciembre del

3. Estatute deia Univer sidac Nacional Tecnoldgica de Lirng Sur, aprebade con R.C.0 N 14, SOL/-UNTERS
4. Reglamento Académicy de |g Usniversiclaz Nacional Tecnuicga de Lim > Sur, apiobado con RO -

201201 7-UNTELS.

Titulo |
GENERALIDADES
Del objete del Reglamento
At i, Elpresente reglaments tiene como objetivo establecer fas normas y procedimientos de la

encuesta academica a los astudiantes en relacian al desempedio docanta cova apuCadon se

realizars 3 todas les ascuelas profosicnaies de ia Universidag wacional fecnologica de Lima

Sur.

Gel alcance y obligatoriedad

Art. 2°, La encuesta estudiantil de evaluacidn de desempefo docente tiene slcance desde ef punta
' de vista funcicnal a Vicepresidencia académica, Coordinadores de Facultad, Respensables de
Escueia, Ofidna de Gestidn Académica y Prospectiva, Oficina de Tecnologias de la
Informacion v Comunicacidn, Oficing de Registro Académico, Oficina de Comunicacicn e

Imagen.

A, 37, La encuesta estudiantil del desempefio docente e; de aplicacion obligatoria por los
estudiantes que registraron matricula en las diferentes asignaturas en el sen.estre
académico correspondiente.

Art. 47, Los alumnos matriculadas due no hayan realizado Jz encuesta estudiantii estdn impedidos
d2 presentar cualquier tipo de recamo observacion respacto al desempefic de los
docentes,

At £7 o o carndian fue Pan roalizacy e encgesige Sstudianliic: ge evaluacic:s ool

desempefio docenta. figuraran en las listas de examenes finales de sus correspondientes

CUrsos.
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De la frecuencia

Art 6°, La avaluacion estudiantil se levard a cabo en fa décimo tercera semana de cada semestra
atademica, come un paso previo & la distribucién de cursos del siguiente semestre V' para

w05 de mejora a traves de un plan de

capacitacion docente
De lus objetivos de la apreciacion estudianti!

Are. 77, Los objetivos de la encuesta de apreciacion estudiantil son para:

L. Obtener mformacion an-plia v confiable en relacidn al desempefio que demuestra el
docente durante e desarrolla de sus actividades fectivas,

2. Utidzar la infoimacion con fines de mejora continua del proceso educativo partiendo de
ta experiencia de los akimnos respecte al desempedio de sus docentes. El calculo del
puistaje promedic de desempefio se utlizard para fines de ratiticacisn v/o promocion
docente.

3. Tenerinformacion sobre el desempefio docente con fines de acreditacion de las carreras
profesionales.

4. La toma de decisiones sobre el personal docente contratado, para la posterior
contratacion.

5. Tenerinformacidn parals implementacian de un sistema de capaciiacian pedagogica que
benericie a los docentes en la mejora de su metodologia de ensefanza.

6. ldenuficar las fortalezas, imitaciones y areas de oportunidad a fin de que la Direccicn de
fzs Escuelas Profesionales y la Coordinacion de Estudios Generales, pueda ofrecerles el
anmes necesario para la majora de ia practica docente.

Det conténido de la evaluacidn

Art. 8% Los estudiantes contestaran de manera personal una encuesta rapida v facil que cons’a de
veiite (20) preguntas agrupadas en seis {0G) blogques: Planeacion, Estrategias didacticas,
Comuricarion, Administracion de 'a clase, Rasgos profesionales y personales, Evaluacion
giobal del desempeiio, tal como se indica en la encuesta que forma parte del anexo del
presente reglamento.

De la confidencialidad de la informacidn

Art, §° ta encuesta estudiantit es andnima v la informacién confidencial. Séie queda registrada enia
base de datos da fecha y hora en la gue el estudiante realizo 1a encuesta. Los resultados de fa

IMisMa se procosardn andnimamente.
Dei formate de la encuesta y su aplicacion

Art. 10°. La encuesta estudiantit sers desarrollada en formato virtual, y su apertura y aplicacidn serss
sa Macional Tecnologica de Lima Sur, mediante el

a través de la pdgina web de la Univers
arace ol SIGH ALLMNG
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Titulo 1
RESPONSABILIDAD Y SUPERVISION

De los Responsables de la aplicacién de 1z encuesta

Art. 117 La Unidad responsable de |2 aplicacion de la encuesta estudiantil de evaluar ol desempeiio
dacente ey ia Oficna de Gestion Academica y Prospectiva, con el apoyoe técnico de la Oficina
de Tecnologias de fa Informacion y Comunicacion.

Art. 127 La Facultad de Ingenieria v Gestidn deberd remitir e consolidado de la carga académica le
ios docentes a ia oficina de Registre Académico.

Art. 137 La oficina de Repistro Acadeémico brindard la informacion necesaria nara gue ta Oficing de
Tecnclogies de la Informacién y Cumunicacisn elahore ‘a encuesta estudiontil en o
correspondiente plataforma.

Art, 14, La oficina de Registro Académico, garantizard que durante el desarroflo de la encuesta
‘ estudiantil, ne haya madificacior de la carga lectiva {ni modificaciones de docente en una
asignatura ni traslados de alumnos a ctras secciones) dande cumplimiente a iv indicado en

el Calendario Académico, para evitar ncongruencia en el procesa de ercuesta.

De la recopilacién de 2 informacion

Art. 157 La oficina de Tecnologias de la informacian y Coraunicacion, seid la encargada de recupilar
la informacitn de modo virtual a través de la pagina web de Ia Universidad Nacinaal
Tecniolégica de Lima Sur generada por 1ns stugiantes § traves del SHGU ALUMNO Dicha
Iriformacion serd confidencial,

Del procesamiento de datos y emisién de resultados

Art, 167, la oficina de Tecnologias de la informacion y Comunicacidn, es la responsable del
procesamiento de las encuestas, asi comao de fa actualizacion det “Sisterma de Reporte de
Encuesta Cstudiandl de Evaluacion de Desempefio Docente”, cumpliendo ios plazos
establecidos parz tal fin, Dicha oficina generard los reportes para su remisian a la Oficina de
Gestion Académica y Prospectiva, quien presentara los resuitados obtenidas por los
docentes 4 fa Vicepresidencia Académica.

De fa supervision
Art. 17°, La Oficina de Gestion Acadeémica vy Prospectiva o5 Ia respansable de la arganizacion y

supervision de la aplicacion y emisién de reportes de la encuesta estudiantil de desempeiio
docente. Presentando un informe del Proceso a la Vicepresidencia Académica
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Titulo il

DEL PROCESO DE ENCUESTA ESTUDIANTIL

De r1a cantidad de procesos

Art. 18",

e ia duracio

At 19

Durante el afio academice se r=alizaran das (2) procesos de encuesta

de desempedo

docente, uina por cada semestre académico, en forma vitual La encuesta se aplicard en la

decimo tercera semana de cada semestre academico en referencia at calendario académico

aprobado.

La duisaon del proceto de encuesta estudiantil, serd aplicade duianie catarce (14) dias; e

caaliniciara el primear dia de la décimo tercera semana de dases v finalizara

Iz decimo cuarta semana de clase del comespondiente semestre académico.

de garantizar la participacion total de los estudiantes en la encuesta
correspondiente serd difundido a través de fa pagina Web de la Untels, asi

el Uitimo dia fe
Con ta finalidad
el croncgrama
COMG avisos en

las Escuelas Profesionales v Coordinacion de Estudios Generales v Facaltad de Ingenieria v

estidn,

De los resultados

At 207,

Art. 21°,

Lus resultados se obtienen de la tabulacion de tos primeros seis hlogues de preguntas.

eonsiderando yra sscala de Likert zon 5 opcicnes
CUADRO N®2
Alternativa ’ Factor ()
Totalimente en desauerdo G

i desacuerdo

Mas o menos de acuerdo

De acuerdo

ool o =

Totalinente de acuerdo

Efresultado promedio por drea {(PA), se determinado aplicando la sigutente formula:

PA =5 (E;:;—lg)

Donde: Xi es el numero de estudiantes que marcaron la alternativa i,

La calificacion promedio general PG se obtiene como:

be Suma de promedios por arca
: 6
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Art. 22°

Las resultados de la encuesta seran entregados & cada docente en sobre lacrado, luego de
finalizado el semestre académico correspondiente, a traves de la Escuelas Profesionales, v a
fa Coordinaciones de Fstudios Generales, las mismas que recibirdn dicha mfcn maciaon por fa

Oficina de Gestidn Académica v Prospectiva.

Del reporte de resultados

Art. 23°,

Para que los resultados de la encuesta tengan validez, deben haber participado al menos el
55% de los estudiantes matriculados en |3 asignatura correspondiente, de o contrario fa
encuesta sera deciarada es nula; estableciéndose el promedio del periodo de nombramiento
o ratificacién con ks resultados obtenidos en las demas asignaturas que ¢! docente tuvo a
sicargo. Si el docente tuviera una sola asignatura v fue declarada nula, no tendra resuitado
de encuesta parz gl referido senestre; considerandose para su posterior evaluacion los

resultados de las demas encuestas de su perode de labor académica,
Los resultados de las encuesta: serdr repostados de dos formas: .

1. Reporte por asignatura

El reporte de resuliados nbtenidos por cada docente, en cada ura de fas asignaturas
asumidas durante el semestre académice, se prosentara de acuerdy al Cuadro 1,
teniendo en cuenta que el numero de marcas realizadas pos los estudiantes corresponda

alas asignaturas correspondientes.

CUADRC N 1

|

ROCEHiTE 1 ORI
;

FUTAL DE PROMEDIC POR AREA (PA}

PE‘O RAECHO

ESTUDIANTES HIRAL
. I If i Y 7 PG
8 v &
e = [
O I =
COLHGD | ASIGNATURA| 3 e 2
o 0 I
B = 18]
s o =)
=y
= g g
&

2. Reporte Generat

El reporte general, se presentard de acuerdo al Cuadro N° 2 y contendré ios resuitados
generales obtenidos por cada docente en todas (as asignaturas asumidas y organizadas

por orden de mérito.

Los promedios por drea y promedio general considerado en el Cuadro N°2 se obtienen
tomando en cuenta todas las marcas realizadas por los estudiantes gque encuestaron al

docente en el semestre académice.
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CUADRO N 2

TOTAL DE
ESTUDIANMTES

PROMEDIO POR AREA (PA) PROMEDIO GENERAL

! o o ESRE Il HE o Vi Pl RESULTADD
B e 5 = 4l b -
MY DOUFMTE [ ——" O CUALITATND
== A
s S
O
Slo g
= =2 O
= el =
— Lid —_
|
[ i

Elvesuitade cualitativo se asigaard en funcién a los siguientes rangos de calificaciones

Deserapefio docente Excelente (18=PGL 20
Desempefio docente Muy Bueno (16 PG 18
Desempefio docents Bueng 14 < PG if
Desempediao docente Regutar (1 = PGe 14
Desemperio docente Deficiente CPGa il
Art. 24°, Una vez linalizado el praceso v aprobade el reporte final del proceso de encuestas medianie

Resotucidn de Comisign Giganizadora; 1a data serd archivada en un CD lacrade,
permanecizndo en costodia de Vicepresidencia Académica,
Titulo V
DISPOSICIONES FINALES
PRIMERA.-  EI presente reglamenio entrard en vigenda a partir de '3 aprobacion con cesolucidn,
guedando sin efecto el reglamento anterior.

SEGUNDA.-  {Cualguier imprevisto no contemplado en el presente reglamenta serd rasultc por la Comisicon
Organizadora a solicitud de la Vicepresidencia Académica.
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Oficina de Gestidn Académica v Praospectiva
ANEXQ: ENCUESTA ESTUDIANTIL DE EVALUACION DE DESEMPERG DOCENTE

k. Plarieacion (Habilidad v esfuerzo del profesor an la preparacion v logros del curso): Fi
wrofesor

1. ¢Presentay explica el sllabo 3l inicio del curso?

2. dCamunica s w05 estudiantes de furma clara v precisa el obietivo vors dtivicaues &
desarrollar en la clase?

3. {Hace conocer el material bibilogrdfico de apoyo que se requiere para ampliar @l tema”
It Estrategias diddcticas (Efectividad del docente para gue sus alumnos adguiaran
conocimientos, habilidades y actitudes relevantes): El profeser

4. {Aplica métodos, procedimientos y técnicas didacticas adecuados al desarrallo de 'a
asignatura?

{Propicia fa investigacion basica o aplicada »n el desarrollo de Ia asignatura?

6. ¢Esmotivador, dindmico, innevader v prontueve la participacion del alumno y trabajo en

equipc en el desarrollo de la asignatura?

/. iPropicia ta salucion de problemas y ejemplifica con aplicaciones practicas o de vida 2al
eltema tratado?

8. {Refuerza el aprendizaje con actividades de retraalimentacion?

9. {laforma de evaluacién coincide con Ic sefalado e el silabo, es justo y oljetive en sus
calificaciones y devuelve los examenes y practicas calificadas en las fechas establecidas?

10, éPractica y fementa actitudes y valores positivos (disciplina, responsabilidad!,
puntuzlidad, ética) hacia la profesion durante el desarrolls de las clases?

Hi. Comunicaciér: {Efectividad del docente en propiciar un ambiente favorable para =l
aprendizaje)

110 eDetpicyra ol mterés y alenis a partio .00 202 os e 08 8 brav. s o TRPIONT .
preguntas, discusiones, trabajo en equipo u atras acciones y responde a las preguntas y
dudas con precision v de buena menera?

12 ¢uhtifiza fenguaje oral (sintaxis, tono, diccion), escrito (claridad de la letra, sintaxis,
ortografia) vy gestual adecuados?

iV. Administracion de la clase (Manejo de! grupo y currplimiento de los cijetivosh

13. ilnicia y termina su clase puntualmente?

14, ¢{Mantiene ta disciplina v cumple con las actividades programadas ol initio de la clace y
seflaladas en el sifabo?

15. dInvierte todo el tiernpo de [a clase er: actividades académicas y de formacidn, sin
abordar temas ajenos a la clase?

V. Rasgos protesionales y personales (Atributos de personalidad, caracteristicas del maesiro
profesional y habilidad para interactuar positivamente con los alumnas):

16. iMuesira deminio solido de los conocim:entos del tema que ensefia v ios relacicna con
5 practica profesional?

17, ¢Vierte sus experiencias académicas y profesionales en el desarroile de |- as}gnathra?

18. éProyecta actitudes positivas hacia la Universidad, la vida y la responsabilidad social?

19. éstempre asume actitudes proactivas que le permitpn predicar con ef ejemplo?

Vi Evaluacion gioba! del desempefio del srofesor: 5¢g0n su parcepcidn,

o

FO— - . . e e ol : . e - -
le COvniruin GUBvaniedo i Chnimy v San 1 Gt e SN0l U su s

-/.\_-- Chion u:TI': R Ry
Sugerencias al profesor para mejorar su actividad docente
¢Qué recoimendaciones generales ie haria al profesor para que mejore su desemipefio
académico?
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